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1. Allgemeiner Teil

1.1 Einleitung

Unsere Drogenberatungsstelle hatte in den letzten beiden Jahren einen erheblichen Wechsel beim
Fachpersonal zu bewaltigen. Besonders starke Auswirkungen hatte die liber einjahrige Abwesenheit der
bisherigen Leiterin. Diese ungeklarte Situation an zentraler Stelle sorgte fir viel Verunsicherung bei den
Mitarbeiterlnnen und hatte leider auch ungiinstige Auswirkungen auf die praktische Arbeit der
Beratungsstelle und die Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern.

Im Laufe des Berichtsjahres waren deshalb der Vorstand und die erfahrenen, langjahrigen
Mitarbeiterlnnen im besonderen Mafe gefordert, um die Strukturen von Verein und Beratungsstelle
aufrecht zu erhalten.

In dieser kritischen Situation bewahrte sich, dass der Vorstand des Tragervereins sich aus ausgewiesenen
Fachleuten aus der Sozialverwaltung, aus der Justiz und erfahrenen Suchtmedizinern zusammensetzt.

Die Geschaftsfiihrung von Verein und Beratungsstelle wurde extern vergeben, und mit Herrn Reutter
gelang es fiir diese Aufgabe einen erfahrenen Spezialisten zu gewinnen.

In der Beratungsstelle ibernahm Frau Spiegel unterstitzt von den ,alten” Mitarbeiterinnen zunehmend
die brachliegenden Leitungsaufgaben. Die neu hinzukommenden Fachkrafte konnten sich so in ein
funktionierendes Team integrieren. Konsequenterweise wurde Frau Spiegel zunachst mit der
kommissarischen Leitung der Beratungsstelle betraut. Seit dem 01.01.2020 (bt sie diese Funktion offiziell
vollumfanglich aus.

Fiir die Einarbeitung in Leitungstatigkeiten fillt nun Glnther Hahl als ehrenamtlicher Senior-Berater eine
besondere Rolle aus, der die Leitung umfassend und kontinuierlich in ihrer Aufgabe begleitet und
unterstitzt und sich auch inhaltlich am Jahresbericht beteiligt hat.

All diese MaRBnahmen zeigten im Berichtsjahr bereits eine positive Wirkung, die sich auch schon in unserer
Statistik niederschlagt:

Alle Angebote der Beratungsstelle wurden fortgefiihrt und zum Teil sogar erweitert. Die Anzahl der
Betreuungen und deren Intensitét nahm zu.

Die aktuelle Corona Krise zeigt auf (iberdeutliche Weise, wie wichtig die Angebote der Drogenhilfe gerade
in einer solchen Situation sind.

Speziell die Schwerst-Abhangigen, die Inhaftierten und die Substituierten laufen Gefahr ,vergessen” zu
werden, da alle gesellschaftlichen und medizinischen Anstrengungen sich auf die Bekampfung der
Pandemie konzentrieren.



Wir missen davon ausgehen, dass unsere Klienten auf die notwendigen Quarantdne-MaRnahmen und die
Reduktion der medizinischen Behandlung auf das Notwendigste (z. B. in der Substitution) mit verstarktem
Suchtverhalten reagieren. Hinzu kommt, dass bei ihnen haufig Vorerkrankungen vorliegen, die einen
schweren Verlauf einer Infektion befiirchten lassen.

Fiir unsere jlingeren Klienten -Gefdhrdete, Einsteiger und Konsumenten ,weicher” Drogen- fallen in der
aktuellen Krisensituation stabilisierende Strukturen fort. Die fehlende Arbeit oder Schule, weniger soziale
Kontakte, eingeschrankte Sportmaoglichkeiten und haufig materielle Not werden Griinde fiir mehr
und/oder harteren Suchtmittelkonsum bieten.

Als Drogenberatungsstelle halten wir es in dieser Situation flr zwingend notwendig moglichst viele unserer
Angebote aufrecht zu erhalten. Ganz besonders betrifft dies die Substitutionsbegleitungen und die
niedrigschwelligen Kontaktangebote. Suchtarbeit ist in erster Linie Beziehungsarbeit und sollte das jetzt
beweisen. Wir werden Alles daran, setzen kreative Losungen zu finden, um weiter verlassliche und
personlich erreichbare Ansprechpartner fiir unser Klientel zu sein.

Natlirlich missen wir dabei genau darauf achten, die Infektionsrisiken fiir Klientlnnen und
Mitarbeiterlnnen moglichst gering zu halten. Mit unserem 1. Vorsitzenden Dr. Hannes Winterer, dem
stellvertretenden Leiter des Gesundheitsamtes, verfligen wir bei dieser Problematik tiber den
bestmdglichen Berater.



1.2 Personelle Besetzung

Wie bereits in der Einleitung dargestellt, stand die Personalsituation der Beratungsstelle im Zeichen von
Veranderungen und einer teilweisen Neuaufstellung.

Trotz dieser Schwierigkeiten gelang es, die 5,5 geférderten Fachstellen der PSB durchgangig zu besetzen.
Dies waren: 5 Fachstellenanteile fir die Suchtberatung und 0,5 Fachstellenanteile fiir die externe
Beratungsstellenarbeit in der JVA Konstanz. Zum Ende des Berichtsjahres waren alle anstehenden
Personalwechsel vollzogen.

Unser Team besteht jetzt aus den folgenden Fachkraften:

e Fachliche Leitung der Beratungsstelle: Elisabeth Spiegel - Dipl.-Padagogin, Systemische Therapie
und Beratung (DGSF); Stellenanteil 80 % (ab 01.01.2020 — 100 %)

e Nadja Stapf - Dipl.-Sozialpadagogin (BA), Suchttherapeutin, Psychodrama FDR; Stellenanteil 80 %
(ab 01.01.2020 - 70 %)

e Marko Dujak - Suchtberater, Ex-User; Stellenanteil 100 % (ab 01.01.2020 - 80%)

e Sabine Grether - Suchtberaterin, Ergotherapeutin, Ex-Userin; Stellenanteil 80 %

e Vera Knodel - Dipl.-Psychologin, Systemische Familientherapeutin; Stellenanteil 30 %
* Nadine Ruf - Sozialarbeiterin (BA, MA); Stellenanteil 100 %; (ab 01.01.2020 — 90 %)

* Nico Hoffmann - Heilerzieher, Suchttherapeut; Stellenanteil 100 %

Das Team wird regelmalig unterstitzt von Leonie Meisinger, Studentin fiir Soziale Arbeit an der
Berufsakademie Villingen-Schwenningen, die wir zum 01.10.2019 einstellen konnten.

Im Berichtsjahr ausgeschieden sind: Carmen Knabler, Finn Jager und Isabell Richter. Wir bedanken uns fir
die Zusammenarbeit.

Die Verwaltung von Beratungsstelle und Tragerverein ist folgendermaRen besetzt:

e Geschaftsfiihrung: Jochen Reutter; Betriebsdirektor und stellvertretender Geschaftsfiihrer des ZfP
Reichenau

e Verwaltung und Sekretariat: Annika Herzig; Stellenanteil 60 %

e EDV: Marc Radler



1.2 Selbstverstdndnis, grundlegende Entwicklungen und Angebote

Als Fachstelle fir illegale Drogen im Landkreis Konstanz sind wir zustandig fiir Gefahrdete und Abhangige
von illegalen Drogen und deren Bezugspersonen. Unser Anliegen ist es, diese Zielgruppe moglichst frith zu
erreichen und den Betroffenen differenzierte Hilfen anzubieten.

Den Zugang zu unseren Beratungsstellen und deren Struktur gestalten wir nach Moglichkeit in einem
niedrigschwelligen Rahmen. Wir halten offene Sprechzeiten vor, in denen kurzfristig Anliegen behandelt
werden kénnen und auch Gesprache in einem unverbindlichen Setting mdglich sind.

Unsere Angebote sind nicht auf den Ort der Beratungsstelle begrenzt, sondern wir sind auch dort vor Ort,
wo unsere Klienten anzutreffen sind. So wurde im Jahr 2019 speziell der Bereich der aufsuchenden Arbeit
erweitert.

= Die psychosoziale Begleitung wurde durch vermehrte Prasenzzeiten der Beratungsstelle in der
Institutionspraxis im ZfP Reichenau ergdnzt und aufgewertet.

In der Zusammenarbeit mit der Institutionspraxis sehen wir einen Entwicklungsbedarf und haben dabei
das Ziel, dass durch das Zusammenwirken zwischen Suchthilfe, Medizin und Klienten an einem Ort die
psychosoziale Begleitung eine groRere Qualitat erfahrt.

= In der offenen Jugendarbeit gab es in Kooperation mit dem Jugendtreff Berchen ein
Kontaktangebot vor Ort, um mit problematischeren Jugendlichen ins Gesprach zu kommen.

Anlasslich der steigenden Zahl an jungen ratsuchenden Drogengebrauchenden sehen wir einen
dringenden Handlungsbedarf und mochten fir diese Zielgruppe spezifische Gruppenangebote schaffen.

Das Beratungs- und Behandlungsangebot der Beratungsstelle im Folgenden im Uberblick:

» Offene Sprechzeiten

= Niedrigschwellig, ohne Voranmeldung
= Unverbindliche Gesprache

= kurze Abkldrung der Problematik

= Informationen lGber Angebote

= Beratung von Betroffenen, Familien und Bezugspersonen

=  Motivation zum Ausstieg, Vermittlung in geeignete Therapieformen
=  Kriseninterventionen

=  Forderung von Ressourcen

=  Sozialarbeiterische Hilfestellung, Case-Management



> Selbstkontrollprogramm

Nachweis der eigenen Drogenfreiheit
Vertragliche Regelungen

> Psychosoziale Begleitung in der Substitution

Behandlungsvereinbarung zwischen KlientIn, Arzt/Arztin und Beratungsstelle

Behandlungsziele: Sicherung des Uberlebens, gesundheitliche und soziale Stabilisierung, berufliche Rehabilitation und
soziale Reintegration

Kooperation und Vernetzung zwischen substituierenden Arzten und der Drogenberatung

Zusatzliche Vereinbarung fir Eltern minderjahriger Kinder

» Aufsuchende Arbeit in der JVA

Beratungsangebot fir Inhaftierte an vier Tagen die Woche

Zugang fir alle Menschen mit einer Suchtproblematik

Aufgabenschwerpunkt sind Vermittlungen in stationare Therapieeinrichtungen nach §35 BtMG
Motivationsabklarung, Motivationsentwicklung und Motivationsforderung

Kontakt mit Kostentragern, Rechtsanwalten, Justizbehérden und Therapieeinrichtungen
Erstellung der Antragsunterlagen bis hin zur Begleitung in die Therapie

> Motivationsgruppe im ZfP Reichenau

Motivationsgruppe auf der Entzugsstation des ZfP Reichenau
Einzelberatungen sind moglich

» MPU Gruppe

Fur Menschen, denen aufgrund ihres Cannabis-/Amphetaminkonsums der Flihrerschein entzogen wurde
Information und Selbsterfahrung zu: ,,Drogenkonsum und StraRenverkehr”

Vorbereitung auf die MPU

Voraussetzung: Vertrag bei einem anerkannten Labor (iber Drogenscreenings

» Hausbesuche und Streetwork

In Krisensituationen

Nach Absprache mit Klienten

Ermoglichen ein besseres Verstandnis der Lebenssituation und Lebenswirklichkeit
Besuche in Wohnungsloseneinrichtungen

Einzelberatung
Elterngesprache; Paar- und Familiengesprache
Kooperation und Weitervermittlung an den Elternkreis Radolfzell



> Pravention

= Auf Anfrage von Schulen bieten wir Schillern die Gelegenheit unsere Beratungsstelle zu besuchen
= Informationsveranstaltungen
=  Kooperation mit b.free: Projekt-Tage an Schulen

» Nachsorge

= Fir Menschen mit abgeschlossener, stationarer Therapie

= Individuelle therapeutische Begleitung durch wéchentliche Gesprache

=  Unterstiitzung bei Stabilisierung der Abstinenz

= Hilfe bei Organisation verschiedener Lebensbereiche wie Arbeit, Freizeit und soziale Kontakte
=  Forderung der Selbststandigkeit

Zum Jahresende mussten wir uns leider entschlieRen, die Kooperation mit dem Hilfsverein fiir seelische
Gesundheit in der bisherigen Form zu beenden.

Fiir uns bedeutet der Ausstieg aus dem Projekt des betreuten Nachsorgewohnens in der bisherigen Form
vor allem, dass wir unser Engagement im Bereich der ambulanten Nachsorge verstarken werden. Die
klassischen Drogenabhangigen machen nach wie vor den weit liberwiegenden Anteil in den stationdren
Therapien aus. lhnen wollen wir qualifizierte und dem Bedarf entsprechende Angebote machen.



2. Statistik

2.1 Methodik

Wir verwendeten das Statistik-Programm PATFAK. Auch im Berichtsjahr 2019 haben wir

- ausschliefRlich Betroffene mit einer eigenen Suchtproblematik erfasst.

- die Kriterien fiir die Beendigung einer Behandlung sehr eng ausgelegt, um auch moglichst
wenige Doppelzdhlungen zu erhalten.

Die folgenden Tabellen basieren auf 537 Betreuungen von Klientinnen mit eigener
Suchtmittelproblematik, mit denen in den Beratungsstellen mindestens zwei Gesprache gefiihrt wurden.

Die externe Tatigkeit in der JVA wird getrennt erfasst und ausgewertet. Wir haben im Vollzug mit 65
Klienten intensiv gearbeitet, die in eigenen Graphiken im Bericht zum Arbeitsbereich dargestellt werden.

Aufgrund der besseren Lesbarkeit verwenden wir im Folgenden den Begriff ,Klienten”, der
selbstverstandlich auch die Klientinnen und das diverse Geschlecht miteinschlief3t.

Folgende Aufgaben haben wir zusatzlich zu unseren statistisch ausgewerteten Kontakten geleistet, diese
Tatigkeiten sind nicht in unseren Graphiken abgebildet.

- aufsuchende Arbeit in der Substitutionspraxis im ZfP Reichenau an 52 Tagen zu den
Vergabezeiten

- Informationsgruppe, 14tagig auf der Entzugsstation im ZfP
- Aufsuchende Arbeit in Kooperation mit dem Jugendtreff Berchen (April bis Juli)

- Wir hatten 82 Einmalkontakte zu direkt von einer Suchtmittelproblematik betroffenen
Personen in den Beratungsstellen und 21 Einmalkontakte in der JVA

- 58 Angehoérige oder Bezugspersonen bekamen unsere Unterstlitzung (29 Elterngesprache und

29 Gesprache mit Bezugspersonen)

- Praventionsveranstaltungen im Rahmen einer Kooperation mit dem Schulverbund Nellenburg

Stockach

- Seminare: In Kooperation mit der Staatsanwaltschaft besuchen uns zweimal im Jahr
Jurastudenten im Rahmen eines praxisorientierten Hochschulblocks, um sich mit unserer Arbeit

und dem Thema Sucht zu beschéftigen

- Arbeits- und Kooperationsgesprache mit Institutionen und zentralen Kooperationspartnern



2.2 Darstellung von Entwicklungen in der Beratungsarbeit

Entwicklung der Klientenzahlen
Von den 537 Klienten sind:

24 % Neuaufnahmen

37 % hatten noch keinen Kontakt zum
Suchthilfesystem

20 % Frauen

23 % mit Migrationshintergrund

34 % sind in festen Partnerbeziehungen

Betreuungsintensitat

Die Klientenbetreuungen werden
aufwandiger.

In 2019 hatten 41 % der Klienten mehr als 6
Kontakte im Jahr. (in 2018: 33 %)

Gesprache mit regelmaRigen intensiven
Kontakten finden sich bei Klienten:

e inder Nachsorge

e im Prozess von Vermittlungen

e im Selbstkontrollprogramm

e mit Auflagen

Beratungsort

Die Beratungsstelle in Konstanz und Singen
sind fur die Klienten gut zu erreichen. Die
Beratungsstelle Singen hatte dieses Jahr 54
Klienten mehr als im Vorjahr.

Die Sprechstunden in Stockach werden
weiterhin gut angenommen.

Ein weiteres Beratungsangebot findet in der
JVA statt.
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Vermittlungen durch zuweisende Instanzen

Haufig werden unsere Klienten von
Justizbehorden, Arzten und
Familienangehorigen aufgefordert, die
Beratungsstelle aufzusuchen.

Die sonstige Kategorie enthalt Zuweisungen
Uber die Arbeitsagentur/Jobcenter, die
Wohnungslosenhilfe, Arbeitgeber, Schulen
oder Krankenhauser.

Kooperationskontakte

Wir flihren eine Vielzahl von Kontakten mit
Kooperationspartner durch, um stabile und
schnell einsetzbare Hilfen gewahrleisten zu
koénnen.

Die intensivste Zusammenarbeit erfolgt mit
den Arztpraxen Uber die psychosoziale
Begleitung, gefolgt von der Justiz lber
gerichtliche Auflagen und haufig suchen auch
Eltern Unterstiitzung in beratenden
Gesprachen. Andere Beratungsdienste sind
Schuldenberatung, Wohnungslosenhilfe und
weitere Fachberatungsstellen.

Zu den sonstigen Institutionen zdhlen
Arbeitgeber, Schulen und Selbsthilfegruppen.
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2.3 Beschreibung der Klienten

Hauptdiagnosen

Viele unserer Klienten weisen ein
Konsummuster mit Mehrfachabhangigkeiten
auf. Fiir unsere Auswertung konzentrieren
wir uns auf die Hauptdiagnose des Klienten.

Seit Jahren steigt die Zahl der Klienten, die
unsere Beratungsstelle mit einer
Cannabisproblematik aufsuchen und sind
nun mit der Gruppe der opiatabhédngigen
Klienten unser Hauptklientel in der
Beratungsstelle.

Altersverteilung

Wir haben zu einer steigenden Anzahl von
jungen konsumierenden Klienten Zugang
bekommen.

Dies zeigt den Bedarf fur zukinftige
Aufgaben, das wir differenzierte Angebote
fiir ein jlingeres Klientel entwickeln wollen.

Cannabisklienten mit gerichtlicher Auflage

Eine deutliche Zunahme hatten wir im
Vergleich zum Vorjahr mit Klienten, die
aufgrund einer Cannabisproblematik eine
gerichtliche Auflage zu erfillen hatten.
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Regionale Herkunft der Klienten

In Singen und Stockach gab es im
Berichtsjahr einen deutlichen Zuwachs an
Klienten.

In Singen waren es 54 Klientenbetreuungen
mehr, in Stockach 13 Klientenbetreuungen
mehr als im Vorjahr.

Eine stabilere Personalsituation ermdglichte
uns wieder einer héheren Anzahl von
Klientenanfragen gerecht zu werden.

Die AulRensprechstunde in Stockach war
regelmaRig einmal wochentlich fir drei
Stunden besetzt.

Therapievermittlungen

Seit Jahren hilt sich die Therapievermittlung
auf einem konstant niedrigen Niveau.
Zahlreiche Klienten lieRen sich zwar fiir eine
stationare Therapie motivieren, wir haben
mit 65 Klienten einen Antrag fiir eine
stationare Therapie vorbereitet. Jedoch
hielten nur 26 Klienten ihre Motivation
aufrecht und haben eine stationare
Rehabilitation angetreten.

Regionale Herkunft der Klienten
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2.4  Darstellung der durchgefiihrten Mafdnahmen

Einen Uberblick liber die Schwerpunkte unserer Aufgaben gibt die Tabelle iiber die durchgefiihrten MaBnahmen:

= Die psychosoziale Begleitung in Substitutionsbehandlungen (198) nimmt bei insgesamt 234
Opioidabhangigen, die wir in unserer Beratungsstelle betreuen, einen groflen Anteil in unserer Arbeit ein.

= Ebenso grof ist die Gruppe der jlingeren Klienten mit einer Cannabisproblematik (231), von denen 40 % an
einem Selbstkontrollprogramm mit Drogenscreening (91) teilnehmen. Haufig kommen auch die betroffenen
Eltern dieser Klientengruppe zu Gesprachen.

=  Mit Vorbereitungen zu einer stationaren Therapie hatten wir zu insgesamt 65 Klienten intensiven Kontakt.
= Eltern oder Bezugspersonen nehmen lGberwiegend ohne Betroffene Beratungen in Anspruch.
=  Fir einen stationaren Drogenentzug konnten 55 Klienten motiviert werden.

= Auf der Entzugsstation im ZfP Reichenau gibt es eine Kooperation, in der Klienten im Rahmen einer
Informationsgruppe zum Angebot der Beratungsstelle und zum stationaren Therapieangebot informiert
werden.

= Trotz zahlreicher Therapievorbereitungen gelingt es aufgrund der Ambivalenz Suchtmittelabhangiger nur
bei einem Teil der Klienten (26), die Motivation bis zur Vermittlung in eine stationare Rehabilitation zu
erhalten.

= Einige Klienten sind durch einen niedrigschwelligen Zugang lber Streetwork oder Hausbesuche zu
erreichen.

= Nach abgeschlossener Therapie begleiteten wir 14 Klienten in ambulanter Nachsorge in einer hohen
Betreuungsintensitat.

= 10 Klienten begleiteten wir zur Aufnahme in die stationdre Therapie.

= |Im Nachsorge Wohnprojekt | betreuten wir intensiv 7 Klienten in wochentlichen Gruppensitzungen und
Einzelgesprachen.

Mafdnahmen

Nachsorgewohnprojekt = 7
Therapiefahrten mm 10
Streetwork und Hausbesuche mmmm 17
Therapievermittlungen m— )g
Nachsorge ambulant = 14
Besuche im ZfP (incl. Gruppe) EEEEEE———— 54
Vermittlung in den stationdren Drogenentzug m——— 55
Arbeit mit Bezugspersonen IIEEEEESS————— 53
Therapievorbereitungen incl. Erstellung eines Sozialberichts EEE————— 5
Urinkontrollen eee——————————— 91

Psychosoziale Begleitung zum Substitutionsprogramm ST ST | 8
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3. Berichte aus den Arbeitsbereichen

3.1 Psychosoziale Begleitung von Substitutionsbehandlungen

Die psychosoziale Betreuung nimmt in unserem Beratungsstellenalltag einen zentralen Stellenwert ein. Ein
Drittel unseres Gesamtklientels befindet sich in Substitutionsbehandlungen und wird von unserer
Fachstelle psychosozial betreut. Eine uns wichtige Aufgabe ist die Weiterentwicklung einer engen
Zusammenarbeit mit allen behandelnden Arzten, um eine flichendeckende, qualifizierte psychosoziale
Begleitung der substituierten Drogenabhangigen im Landkreis zu gewahrleisten.

Die Substitutionsbehandlung opiatabhangiger Klienten im Landkreis findet zu einem groRen Teil in der
Institutionspraxis im ZfP Reichenau statt, die flir unsere Klienten eine stabile Versorgungslage
gewahrleistet. Die Zahl der dort Versorgten steigt stetig und ist von 90 Klienten im Jahr 2018 jetzt bei 120
Klienten. Dies ist eine besondere Herausforderung fiir die vier Arzte, die dort Bereitschaftsdienst machen.
Die Arzthelferinnen nehmen einen zentralen Stellenwert ein, da sie kontinuierlich mit allen Klienten in
Kontakt sind. Der Bedarf an Substitutionsbehandlungen ist weiterhin ansteigend.

III

Wir freuen uns, dass nach dem , Konstanzer Modell“ noch zwei Hausarztpraxen in Konstanz und zwei in
Singen mit uns zusammenarbeiten. Die Tendenz der Hausarztpraxen, Substitutionsbehandlungen nicht
mehr anzubieten sehen wir als eine ungute Entwicklung, wir wiirden gerne weitere Hausarztpraxen

dazugewinnen und stabile Klienten dort anbinden.

In der Institutionspraxis sieht die Beratungsstelle ein besonderes Handlungsfeld, in dem die Qualitat der
Behandlung durch die Zusammenarbeit vor Ort deutlich verbessert wird. Durch die unmittelbare
Erreichbarkeit mit einem Suchtberater und eine enge Vernetzung mit dem substituierenden Arzt kann dem
Klienten eine umfassende Unterstiitzung mit kurzen Wegen fiir verbindliche Absprachen gegeben werden.
Es ist geplant, die psychosoziale Begleitung der Klienten zukiinftig mit mehr Fachpersonal seitens der
Drogenberatung in der Institutionspraxis durchzufiihren.

. . . . Im Berichtsjahr haben wir 189
Klienten in Substitution

Klienten in psychosozialer
Begleitung betreut. Hier gibt es

TG - J 109
| . .
immer noch eine Anzahl von uns
J 98 . . .

2018 R C / unbetreuten Klienten, die die

2017 [ ¢ J132 Beratungsstelle nicht aufgesucht
haben.

2016 N = > 139

2015 | O P15 Fast die Halfte der substituierten
Klienten (95) haben

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Erziehungsverantwortung fiir 97
Beratungsstelle Singen W Beratungsstelle Konstanz . . .
¢ ¢ ¢ Kinder. In diesen Fillen versuchen

wir die Begleitung so intensiv wie moglich zu gestalten und dem Kindeswohl Prioritat einzurdumen.
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Zur Verbesserung der Versorgungssituation der Substitutionsklienten im Landkreis haben wir begonnen,
unser Angebot der Beratungsstelle ausweiten, und dort vor Ort sein, wo unsere Klienten behandelt
werden.

Mit der aufsuchenden Arbeit in der Institutionspraxis haben wir zum Ziel, dass durch das Zusammenwirken
zwischen Suchthilfe, Medizin und Betroffenem an einem Ort die die psychosoziale Begleitung eine grofRere
Qualitat erfahrt. Auf die komplexen Anforderungen der Klienten, die Instabilitat, Rickfalligkeit,
psychosoziale Krisen oder medizinische Komplikationen mitbringen, kann unmittelbarer reagiert werden.
Fir die Klienten bedeutet das eine verbesserte Moglichkeit aufgefangen oder behandelt zu werden, was
wiederum Auswirkungen auf ihre gesundheitliche und psychosoziale Situation hat.

Die folgende Graphik zeigt, dass 1/3 der Substitutionsklienten einer geregelten Arbeit nachgeht.

ErrE e e S s R e Durch die raumliche Zusammenarbeit ist der
Kontakt direkter und haufiger geworden. Wir
sprechen mit allen Klienten vor Ort, diese
Gesprache sind aber eher kurz und ersetzen

W AGI+HI nicht die psychosoziale Begleitung in der

B Arbeit Beratungsstelle.

[ Rentner/Hausfrau/-mann

Wir sind in den Ausgabezeiten zusammen mit
den Arzten und den Arzthelferinnen vor Ort.

Dadurch haben wir einen unmittelbaren und
kontinuierlichen Kontakt zu den Klienten. Das
Wissen und die Erfahrungen sowohl von arztlicher als auch psychosozialer Behandlungsseite konnen
aktuell ausgetauscht werden und so wachst auch die gegenseitige Achtung der verschiedenen
Professionen. Die Beraterlnnen sind in ihrer Rolle aufgewertet und der Klient ist in den
Informationsaustausch miteingebunden. Dariber hinaus sehen wir Klienten, die nicht oft in der
Beratungsstelle waren, jetzt haufiger, was den Beziehungsaufbau und das Vertrauen fordern kann.

Diese neue Form der Zusammenarbeit flihrt zu einem Mehraufwand fir die Beratungsstelle. Im
Berichtsjahr waren wir mit 4 Mitarbeiterinnen an drei Tagen zu den Ausgabezeiten vor Ort. Wir haben an
52 Tagen ein niedrigschwelliges Angebot in der Substitutionspraxis im ZfP vorgehalten.

Unsere Rolle dabei ist:

e die unmittelbare Kooperation mit Arzt und Arzthelferinnen:

- direkter fachlicher Austausch zwischen Arzten und Beratern (gleicher Informationsstand)

- Mittler zwischen Arzt und Klient (z. B. kbnnen Missverstandnisse rasch ausgeraumt werden)

- Gemeinsame Gesprache vor Ort mit dem Klienten und dem Arzt (Zweiergesprach wird zu
Dreiergesprach)

- Einfache Organisation von Auswertungsgesprachen
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e direktes Kontaktangebot (weg von ausschlieflicher ,Komm-Struktur®)

- Angebot von kurzen Gesprachen in einem niederschwelligen Setting
- Anlaufstelle fir spontane Anliegen, Krisen oder Problemen
- Vermittlung von Terminen und Angeboten der Beratungsstelle

Durch die Behandlung vor Ort entsteht ein dichteres Informationsnetz. Der aktuelle Wissenstand kann
schnell und direkt weitergegeben werden. Die psychosoziale Begleitung hat eine Chance einen
wesentlichen Stellenwert zu bekommen.

Die psychosoziale Begleitung bleibt Bestandteil der Beratungsstelle. Die niedrigschwellige Arbeit in der
Institutionspraxis ersetzt nicht unser Angebot in der Beratungsstelle, sondern wir verstehen es als
ergdanzendes Angebot.

Die Angebote der psychosozialen Begleitung in der Beratungsstelle sind:

e Ausflhrliche Gesprache bei dem vertrauten Berater

e Substitutionsvertrage mit Zielen und verbindlichen Vereinbarungen

e Abweichende Zielepldane und Strategien zum Vertrag werden in Ruhe besprochen
e Besprechungen mit Hausarzten

Neben dem Bereich der aufsuchenden Arbeit in der Institutionspraxis besteht das sog. , Konstanzer
Modell“, es beschreibt die Substitutionsbehandlung in der Stadt Konstanz und der Stadt Singen durch
normale Hausarztpraxen. Im Landkreis existieren noch 4 Hausarztpraxen und einige Wenige, die im
Delegationsverfahren arbeiten.

Das Hausarztmodell gestaltet sich folgendermalen:

e Die Hausarzte arbeiten mit der Beratungsstelle zusammen und neue Klienten werden erst nach
einer Abklarung in der Drogenberatung in die Substitution aufgenommen.

e Vertrage mit Zielsetzungen sind Bestandteil der Behandlung, die darin enthaltene
Schweigepflichtentbindung bezieht sich auf alle substituierenden Arzte im Landkreis und die
Beratungsstelle.

e Auf dieser Grundlage erfolgen monatliche Riickmeldungen von Seiten der Beratungsstelle an die
behandelnden Arzte tiber die Teilnahme an der psychosozialen Begleitung.

e Mit den Arzten findet ein regelmaRiger Austausch tiber die Klienten in einem Treffen in der
Drogenberatung oder wenn gewlinscht, in der Arztpraxis statt.

e Zur Absicherung der fachlichen Qualitat ware es wiinschenswert, wieder einen regelmaRig
stattfindenden Qualitatszirkel mit allen beteiligten substituierenden Arzten im Landkreis
einzufuhren.

Generelle Ziele der psychosozialen Begleitung sind Verbesserungen des korperlichen, psychischen und
sozialen Wohlbefindens, um ein menschenwiirdiges, selbstiandiges Leben zu vermoglichen. Das Idealziel
der Abstinenz ist je nach Schwere und Komplexitat der Erkrankungen oft erst nach Jahren und nur fiir
einen Teil der Substituierten erreichbar.
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Im Bereich der Substitutions-Behandlungen im Landkreis fillt unserer Beratungsstelle eine entscheidende
Rolle zu. Wir sind in der Substitutionspraxis im ZfP Reichenau personell eng eingebunden, gleichzeitig
arbeiten wir im Rahmen des ,Konstanzer Modells“ mit den substituierenden niedergelassenen Arzten seit
Jahren erfolgreich zusammen.

Wir kdnnen deshalb eine Mittlerrolle zwischen den beiden Behandlungssystemen ibernehmen. Ziel sollte
sein, eine fachlich begriindete Durchldssigkeit zwischen beiden Systemen zu fordern. Niedergelassene
Arzte kdnnten problematische Klienten mit hohem Strukturbedarf abgeben und im Gegenzug Klienten
ubernehmen, die sozial und beruflich integriert sind und/oder das Substitut ausschleichen wollen. So ware
dann eine optimale Behandlung fiir den einzelnen Klienten maoglich.
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3.2 Aufsuchende Arbeit in der Justizvollzugsanstalt (JVA)

Auch im Berichtsjahr 2019 hatten wir eine halbe Personalstelle in der JVA Konstanz, welche vom
Justizministerium finanziert wird, zur Verfligung. Das qualifizierte Beratungs- und Behandlungsangebot
verteilte sich auf mehrere Mitarbeiter und wurde fiir inhaftierte Suchtkranke an vier Tagen in der Woche
angeboten.

Das Aufgabengebiet unserer Beratungsstelle in der JVA beinhaltet Clearinggesprache, Beratung und
Vermittlung in stationdre Therapie nach §35 BtMG sowie die Begleitung in den MaRregelvollzug nach §64
StGB. Des Weiteren nehmen unsere Beratung oftmals Inhaftierte in Anspruch, die an einer Entlassung zum
2/3-Zeitpunkt oder am offenen Vollzug interessiert sind. Auch Menschen in Substitutionsbehandlung
werden von uns in ihrer Haftzeit betreut, um eine durchgehende psychosoziale Begleitung sicherzustellen.

Die Tatigkeit in der JVA erfordert viel Vernetzungsarbeit. Wichtige Kooperationspartner sind insbesondere

die Justziangestellten, die Justizbehdrden, Therapieeinrichtungen sowie Rechtsanwaltinnen und

Familienangehorige.

Im Jahr 2019 wurden 85 Personen in Haft betreut, 65 davon nahmen nach dem Clearinggesprach auch
weitere Termine wahr. Knapp die Halfte unserer Klienten war zum ersten Mal inhaftiert, auffallend war auch,
dass zunehmend jlingere Klienten in der JVA betreut wurden.

Mit ca. einem Drittel unserer Klienten in Haft wurde eine stationadre Therapie nach §35 BtMG beantragt (20
Antrage), von denen jeder Zweite von unserer Beratungsstelle erfolgreich in eine Therapieeinrichtung
vermittelt wurde. Gescheiterte Therapievermittlungen haben in der JVA Konstanz unterschiedliche Griinde.
Zum einen werden Antrage von uns bereits in Untersuchungshaft gestellt und die weitere Bearbeitung
erfolgt dann ggf. in einer anderen JVA oder im ambulanten Setting. Zum anderen haben manche Klienten in
Haft bereits Therapieversuche hinter sich, was oftmals bei Kostentrdagern oder Justizbehorden dazu fiihrt,
dass eine erneute Therapie nicht genehmigt wird.

Jeder sechste Inhaftierte hat sich hinsichtlich einer friiheren Entlassung oder einer Verlegung in den offenen
Vollzug beraten lassen. Des Weiteren haben sechs Freiganger im Anschluss an den geschlossenen Vollzug
noch Gesprache in unserer Beratungsstelle wahrgenommen.

Die Hauptsubstanzen haben

Hauptsubstanzen

35%

26% 5
28% 939 25%

18% 17% 19%

7% g%

Alkohol Cannabis Opiate Kokain Stimulantien

m2018 m 2019

sich gegeniiber dem Vorjahr
stark verandert. In der JVA war
auch ein hoher Anteil an
Inhaftierten  mit  starkem
Mischkonsum, was sich
dadurch
erklaren lasst, dass viele der
Inhaftierten im Jahr 2019 ohne

festen Wohnsitz und ohne

moglicherweise
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gesichertes finanzielles Einkommen waren.

In der JVA Konstanz sind wir auch fir die Beratung von alkoholkranken Menschen zustandig, auffallend ist,
dass sich die Zahl fast verdoppelt hat im Vergleich zum Vorjahr. Die Zahl der Inhaftierten, die hauptsachlich
Stimulantien oder Cannabis konsumieren ist unverandert. Cannabis (23 %) und Kokain (19 %) sind nach
Alkohol (35 %) die am haufigsten konsumierten Substanzen.

Der Riickgang von Opiatkonsumenten in der JVA ist moglicherweise durch die gestiegene Zahl an
Menschen im Substitutionsprogramm zu erklaren, was zur Folge hat, dass die Kriminalitat durch illegale
Beschaffung zurlickgeht.

Ein kontinuierlicher Informationsaustausch zwischen den Mitarbeitern in JVA Teams, ein iberregionaler
Erfahrungsaustausch im JVA Forum, sowie eine gute Kommunikation mit den Mitarbeitern im Vollzug
gewahrleisten sehr gute Rahmenbedingungen.
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3.3  Nachsorgewohnprojekt I in Radolfzell

Das Nachsorge Wohnprojekt wurde von uns entwickelt, konzipiert und 2003 ins Leben gerufen.

Seit dem 1.7.2005 flihrten wir es in Kooperation mit dem neuen Trager, dem Hilfsverein fiir seelische
Gesundheit fort. Flr dieses Angebot hielten wir regelmaRig 0,2 zusatzliche Stellenanteile vor.

Ziel war es immer Drogenabhadngigen aus der Region nach Abschluss ihrer stationdren Therapie ein
qualifiziertes Nachsorgeangebot in einer suchtmittelfreien Wohngruppe zu bieten.

Das gemeinsame Angebot war beispielhaft und lber viele Jahre sehr erfolgreich, wie wir regelmaRig in
unseren Tatigkeitsberichten dargestellt haben.

Leider entwickelte sich die Belegungssituation
Nachsorge zunehmend schwieriger. Auch verschob sich die
Zusammensetzung des Klientels von klassischer

13 13

Drogenabhangigkeit zunehmend hin zu
Doppeldiagnosen.

7 Im Berichtsjahr war das betreute Wohnen dann extrem
schlecht ausgelastet. Wir hatten insgesamt lediglich 7
Klienten, davon waren 4 Bewohner nur bis zum Mai in
der Wohnung. Danach war die Belegung so gering, dass

die wochentlichen Gruppensitzungen nicht mehr

2014 2015 2016 2017 2018 2019 . .
regelmafig stattfinden konnten.

Zum Jahresende mussten wir uns daher leider entschlieRen, die Kooperation mit dem Hilfsverein fir
seelische Gesundheit in der bisherigen Form zu beenden.

Nach unseren Informationen wird der Hilfsverein fiir seelische Gesundheit dankenswerterweise das
Wohnprojekt fortflihren. Zu einer Zusammenarbeit im individuellen Fall sind wir sehr gerne bereit.

Fiir uns bedeutet der Ausstieg aus dem Projekt in der bisherigen Form vor allem, dass wir unser Engagement
im Bereich der ambulanten Nachtsoge verstirken werden. Die klassischen Drogenabhangigen machen nach
wie vor den weit Giberwiegenden Anteil in den stationdren Therapien aus. lhnen wollen wir qualifizierte und
dem Bedarf entsprechende Angebote machen.
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3.4 Aufdenstelle Stockach

Weiterhin dirfen wir dank der Unterstltzung der Stadt Stockach unser wochentliches Beratungsangebot in
den Raumen der Caritas anbieten. Die Nachfrage an regelmaRigen Gesprachen stieg auch im Berichtsjahr.
So wurden gegeniliber dem Vorjahr 59 Beratungsgesprache mehr gefiihrt. Insgesamt waren dies 178
Beratungsgesprache mit 33 Klienten.

178 BERATUNGSGESPRACHE 33 KLIENTEN

Gespridche in
offener
Sprechzeit; 41

Die Beratungsprozesse waren intensiver als in den Jahren zuvor. Es wurden 4 Klienten in stationdre
Suchtrehabilitation vermittelt. Mehrere Klienten nahmen das Angebot wochentlicher Gesprache fiir sich
wahr. Darunter waren mehrere paartherapeutische Angebote.

Die Sprechstunden werden von zwei Mitarbeiterinnen montags von 14.00 bis 17.00 Uhr im wdéchentlichen
Wechsel vorgehalten. Festzustellen ist hier aber auch, dass wir somit an unsere Auslastungsgrenze
gelangen.

Aus dem Raum Stockach und Umgebung haben wir in der Beratungsstelle insgesamt 58 Klienten erreichen
kdnnen, die sich wie im Schaubild dargestellt, auf folgende Orte verteilen:

Herkunft der Klienten
aus dem Stockacher Raum

stockach | ::
Bodman-Ludwigshafen [ NG 7
Eigeltingen [N ©
orsingen-Nenzingen [ 5
Miihlingen [l 2

0 5 10 15 20 25 30 35 40
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3.5 Pravention im Aufschwung - Die Wilde Biihne

Die Praventionsmallinahme , Wilde Blihne” konnte im Berichtsjahr zum WIL
vierten Mal durchgefiihrt werden. Durch das Engagement der B X DE
Schulsozialarbeiterinnen des Schulverbunds Nellenburg Stockach, sowie des U
Stadtjugendpflegers Frank Dei etablierte sich das nachhaltige HN
Praventionsprogramm Wilde Biihne weiterhin. Wir bedanken uns in diesem Rahmen E
fiir die grofRartige und zielfiihrende Kooperation.

Das Angebot betrifft Schulkassen der Real- und Werksrealschule. In dem Forum Theater erleben die Schiiler
zunichst das Thema Sucht! und erleben die Herausforderungen und Maglichkeiten im Umgang mit diesem
Thema. In einer zweiten Sequenz besucht die Drogenberatung die Klasse und das Thema Suchtentstehung
und Gesundheitsférderung wird verstarkt in den Fokus geriickt. Eine weiterflihrende Begleitung fir Schiiler,
die eine Unterstitzung wiinschen, erfolgt in der AuBenstelle Stockach.

Im Jahr 2019 nahmen wieder sechs Klassen (15 -25 Schiiler pro Einheit) im Alter zwischen 11 bis 14 Jahren
an der Einheit ,Suchtentstehung und Gesundheitsforderung” durch die Drogenberatung teil. In diesen
Einheiten wird zunachst eine Erinnerung an das Erlebte bei der Veranstaltung der Wilden Biihne angeregt
und besprochen. Im zweiten Teil vertiefen wir das Thema Spannungen mit den Schiilern im direkten Bezug
auf lhren Alltag. Im dritten Teil vermitteln wir den Schiilern durch eine psychodramatische Methode die
Entstehung von Sucht und lassen die Suchtentstehung greifbar werden.

Unser Ziel und auch unser Ergebnis dieser Einheiten ist es einerseits uns bekannt zu machen und den
Schiilern zu zeigen, dass die Beratungsstelle Gesichter hat und dort Menschen arbeiten, die Interesse an
ihnen haben. Zum zweiten ist es unser Ziel die Krankheit Sucht greifbar zu machen und aus der Diffusitat des
unbestimmten und ungreifbaren herauszuholen.

Durch diese verschiedenen Bausteine wird aus unserer Sicht eine nachhaltigere Auseinandersetzung mit
dem Thema und friihzeitiges Entgegenwirken einer Suchtmittelabhangigkeit initiiert. Des Weiteren wurde
diskutiert, ob zusatzlich ein Angebot fir Lehrer zusatzlich installiert werden sollte. Die Organisation eines
solchen Bausteins gestaltet sich jedoch noch als besondere Herausforderung.

11 Bei der Wilden Biihne werden ehemals abhéngige Menschen zu Spielerinnen, die ihre personliche lebensgeschichtlichen Erfahrungen in das kiinstlerische
Schaffen einflielen lassen. Die daraus entstehenden Theaterstlicke ermdglichen eine auRergewdhnlich authentische Praventionsarbeit mit dem Publikum, das stets
durch theaterp&dagogische Methoden und Austausch mit den Spielerlnnen eingebunden wird.

,»,Sie haben kein passendes Angebot gefunden? Rufen Sie uns unter 0711 / 46 60 60 an, oder schreiben Sie eine Mail an info(at)wilde-buehne.de, wir kénnen
improvisieren und sind wild, wir kénnen ein Angebot ganz auf Thre Bediirfnisse zuschneiden.* (Vgl. https://www.wilde-buehne.de/praevention.html. 04.03.2018)
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3.6 Suchtpravention im Jugendtreff (,Streetwork®)

Der Jugendtreff Berchen in Konstanz verzeichnete in den letzten Jahren eine stark zunehmende Anzahl an
drogenaffinen Jugendlichen. Aus diesem Grund startete im Jahr 2019 eine Kooperation der Beratungsstelle
Konstanz mit dem Jugendtreff Berchen.

Besonders der Konsum von Cannabis ist bei Jugendlichen sehr beliebt und die Zahl der jugendlichen
Konsumenten steigt von Jahr zu Jahr. Diese Tatsache gab schlussendlich den AnstoR fiir regelmaRige Besuche
einzelner Mitarbeiter der Drogenberatung im Jugendtreff Berchen. Mit der aufsuchenden Arbeit
(,Streetwork”) im Jugendtreff wurde zum einen ein Beitrag zur Aufkldarung von Jugendlichen geleistet und
zum anderen den Jugendlichen mit bereits bestehendem Konsumverhalten der Zugang zur Drogenberatung
erleichtert.

Im Rahmen dieser Praventionsarbeit kam es sowohl zu Gruppeninteraktionen als auch zu Einzelgesprachen
mit den Besuchern des Jugendtreffs. Durch die Zusammenarbeit des Jugendtreffs mit der Drogenberatung
gelang es einzelne Jugendliche dazu zu bewegen personlich die Beratungsstelle in Konstanz aufzusuchen und
sich in geschiitztem Rahmen mit ihrem Konsumverhalten auseinanderzusetzen.

Flr die Zukunft ist geplant fur auffallige Jugendliche ein geeignetes Angebot bereitzustellen, moglichst in
Form von Kleingruppen mit erlebnispadagogischen Inhalten.
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